openHOTELZ24

Check-In-Automat Modell 120(M)CH

Technische Daten

Gehause

- 2x Kaba-8 Vorreiber-Schloss (BxHxT: 600x800x300mm),
nicht Wettergeschutzt

- Chromstahl-Front, Gehausefarbe RAL 7032 (Kieselgrau)

Hardware

- Industrie-PC mit WindowsXP

- 17" Touch-Screen, extra hell mit 6mm-Schutzglas

- Unterbrechungsfreie Stromversorgung (USV)

- Drucker fur Verkaufsquittung mit Zimmernummer, Hotelin-
fos wie Check-Out-/Frihstlickszeiten, Transaktionsnummer
der Kartenzahlung und evtl. Zugangscode bei Codesystem.
Druckt schwarzweiss auf Thermopapier, darum kein Farb-

Open GmbH band oder Tinte notwendig

IT nach Mass

Hergestellt von

Zahl-Terminal
- Kredit-/Debitkarten-Terminal bestehend aus Code-Tastatur
Peyment powered by mit Display, Steckleser, Steuereinheit mit Zahlungstber-
«o® INNOCARD mittlung via Internet, EP2 CH-Zertifiziert, EC/Maestro,
Postcard, Visa, Mastercard, Amex, Diners mit Abrechnung
in CHF (sFr.).
FUr den Betrieb ist ein Vertrag mit einem Kreditkartenverar-
beiter seitens des Hotelbetreibers notig

Software

- Vorinstallierte openhotel24-Software (Nutzungsrecht)

- Automaten-Fernzugriff via Internet moéglich (VPN empfoh-
len), Internetzugang muss vom Kunden gestellt werden

Garantie
- 1 Jahre Hardware-Garantie
- Wartungsvertrag optional

Optionen

Schlissel (S)

- Integrierter elektronischer Schliisselkasten, wo die Schlis-
sel oder Zutrittskarten der freien bzw. reservierten Zimmer
an Haken aufgehangt werden, der Automat wirft diese zur
gegebenen Zeit automatisch aus

Kontaktlose Karten (F)

- Automatischer Kontaktloskarten-Codierer ab Stapel (400
Karten) flr Schliess-System mit Zutrittskarten
(Schnittstelle zu Schliess-System notwendig, Kompatibilitat
muss geprift werden)
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Magnetkarten (M)

- Automatischer Magnetkarten-Codierer ab Stapel (400
Karten) flr Schliess-System mit Zutrittskarten
(Schnittstelle zu Schliess-System notwendig, Kompatibilitat
muss geprift werden)




openHOTELZ24

Check-In-Automat

Software Details

Ablauf:
- Der Gast wahlt die Sprache (D/F/I/E), anschliessend wird gefragt ob eine Reservation besteht oder nicht

Bestehende Reservation: Der Gast wird nach dem vereinbarten Kennwort bzw. Reservations-
nummer gefragt, muss allenfalls fehlende Adressangaben ergdnzen
und wird je nach Reservationsart zur Zahlung aufgefordert oder
kriegt direkt die Zutrittskarte/Zimmerschlissel/Zimmer-Code (je
nach System)

Keine Reservation: Der Gast wahlt eine Zimmerkategorie aus, wird nach Frihstick
Ja/Nein gefragt, gibt seine Personalien ein, wird zur Zahlung aufge-
fordert und erhalt bei erfolgreicher Zahlung seine Zutrittskarte
/Zimmerschlissel/Zimmer-Code

Zimmertypen:

- Name z.B. Doppelzimmer

- Beschreibung z.B. Doppelzimmer mit WC/Dusche, TV, ...

- Belegung z.B. 2 Personen

- Preis z.B. 120 Fr.

- Frihstick z.B. im Preis inbegriffen oder zuzlglich pro Person (mit Abfrage)

- Foto Wird dem Kunden angezeigt bei der Auswahl der Zimmerkategorie

Zimmerdefinition:

- Zimmernummer z.B. 102

- Zugewiesener Zimmertyp z.B. Doppelzimmer

- Zustand Frei, Reserviert, Reserviert auf Rechnung, Blockiert
- Kennwort bzw. ReservierungsNr um ein reserviertes Zimmer abzurufen

Weitere Einstellungen und Mdéglichkeiten:

- Text und Logo auf Quittung Kopf, Fuss (z.B. Hoteladr., Frihstiickszeiten, Werbebotschaft)
- Abfrage nach Frihstlick Ja/Nein oder immer im Preis inklusive

- Frihstlckszeiten z.B. 06:30 - 09:00

- Unterschiedliche MwSt-Satze Beherbergung, Friihstlick, Kurtaxen, etc

- Check-In / Check-Out-Zeit z.B. 16:00 / 10:00 (Programmierung Zutrittskarten)

- Sprachen flr Benutzerfiihrung D/F/1/E (weitere auf Anfrage moglich)

- Abrechnungsdetails (Journal verkaufte Zimmer bzw. Check-In mit getatigten Zahlungen)
- Mdglichkeit eines Info-Emails bei jedem Check-In am Automaten (Email gratis, SMS 20 Rp./SMS)

Flr weitere Fragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfligung
www.opentec.ch
www.innocard.ch



